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นโยบายการกํากับดูแลกจิการ 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจําเปนตอการดําเนินธุรกิจใหมีการ

เจริญเติบโตที่ยั่งยืน เพิ่มความโปรงใส ขีดความสามารถในการแขงขันของกิจการและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูถอืหุน 

นักลงทุนและผูเก่ียวของทุกฝาย จึงกําหนดนโยบายการตอตานการทุจริตและหามจายสินบน โดยขอใหพนักงานทุกคน

ปฏิบัติดังนี ้

 สนับสนุนมาตรการของรัฐและเอกชนในการตอตานทุจริตคอรรัปชัน 

 ไมเรียกหรือรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นใดจากผูเกี่ยวของทางธุรกิจ เวนแตเปนการรับอันเนื่องจาก

การใหตามประเพณีนิยม 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ 

จรรยาบรรณของผูบริหาร 

1. ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตอผูถือหุน 

2.  ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตอลูกคา 

3.  ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตอคูคา คูแขง และเจาหนี้ 

4. ความรับผิดชอบตอการแขงขันทางการคา 

5.  ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตอสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอม 

5.1 ใหการสนับสนุนกิจการอันเปนประโยชนตอชุมชนและสังคมสวนรวม 

5.2 คืนผลกําไรสวนหนึ่งขององคกรใหแกกิจกรรมที่จะมีสวนสรางสรรคสังคมอยางสม่ําเสมอ 

5.3 ไมกระทําการใด ๆ ที่จะมีผลเสียหายตอชื่อเสียงของประเทศทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

5.4 ไมกระทําการใด ๆ ที่ชวยเหลือและสนับสนุน หรือยอมเปนเครื่องมือท่ีจะทําใหเกิดการหลีกเลี่ยงการ

ปฏิบัติตามกฎหมายหรือ กฎระเบียบตาง ๆ หรือเปนภัยตอสังคมและความมั่นคงของประเทศ 

5.5 ปลูกฝงจิตสํานึกความรับผิดชอบตอสังคมใหเกิดข้ึนในหมูพนักงานทุกระดับอยางตอเนื่องและจริงจงั 

5.6 ปฏิบัติหรือควบคุมใหมีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมณของกฎหมาย และกฎระเบียบท่ี

เกี่ยวของท่ีออกโดยหนวยงานกํากับดูแล 

5.7 ไมนําเงินของผูถือหุนไปสนับสนุนทางการเมือง 

 



 2 

6. ความรับผิดชอบและการปฏิบัติตอพนักงาน 

6.1 ใหผลตอบแทนที่เหมาะสมตามความรูความสามารถ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานแตละคน 

6.2 สงเสริมพัฒนา และเพิ่มพูนความรูความสามารถของพนักงาน ใหมีความกาวหนา และความมั่นคงใน

อาชีพ 

6.3 สงเสริมการมีสวนรวมของพนักงานในการกําหนดทิศทางการทํางาน และการแกไขปญหาของบริษัท 

6.4 ดูแลรักษาสภาพสิ่งแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยตอชีวิต สุขภาพอนามัย และการกระทํา

ดวยความสุจริต 

6.5 การใหรางวัลและการลงโทษพนักงานตองอยูบนพื้นฐานของความถูกตองและเปนธรรมและกระทํา

ดวยความสุจริต 

6.6 ปฏิบัติตามกฎหมาย และขอบังคับตาง ๆ เกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน และสวัสดิภาพของพนักงาน 

6.7 บริหารงานพนักงานโดยหลีกเลี่ยงการกระทําใด ๆ โดยไมเปนธรรมและไมถูกตองซึ่งมีผลกระทบตอ

ความกาวหนาและมั่นคงในอาชีพการงานของพนักงาน 

6.8 ปฏิบัติตอพนักงานบนพื้นฐานของศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย และใหความเคารพตอสิทธิหนาที่สวน

บุคคล 

จรรยาบรรณของพนักงาน 

1. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ ซื่อสัตยสุจริต มีความภักดี เพื่อความกาวหนาและความมั่นคงของบริษัท

และตัวพนักงานเอง 

2. รวมกันรักษาและสรางสรรคใหเกิดความสามัคคีและความเปนนํ้าหนึ่งเดียวกันในหมูพนักงานรวมกันทํางาน

และแกไขปญหาเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพ 

3. เอาใจใสและปฏิบัติหนาที ่การงานของบริษัทดวยความเสียสละ อดทน เพื่อสรางบริษัทใหมีคุณภาพมี

ประสิทธิภาพ มีกําไรและพัฒนาบริษัทไปสูความเปนเลิศ 

4. ใชทรัพยสินของบริษัทอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัดและบํารุงรักษาไมใหเสื่อมคาปกติหรือสูญหาย รวมทั้งไม

ใชทรัพยสินของบริษัทเพื่อประโยชนสวนตัว 

5. รักษาความลับของลูกคา คูคา และบริษัทอยางเครงครัด 
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6. รวมมือและชวยเหลือในการทํางานกับผูรวมงานทุกคน เพื่อประโยชนของบริษัท และเคารพในสิทธิของ

พนักงานอื่นที่รวมบริษัทเดียวกัน 

7. เอาใจใสและชวยเหลือดําเนินการใด ๆ ที่จะรักษาสภาพแวดลอมและความปลอดภัยที่ดีในการทํางานใหมี

ความสะอาดปลอดภัย และนารื่นรมยอยูเสมอ 

8. ใหความรูและถายทอดประสบการณในการทํางานแกผูรวมงานโดยยึดประโยชนและเปาหมายของบริษัทเปน

สําคัญ 

9. ไมกลาวรายตอบริษัท/ผูบริหาร และเพื่อนพนักงานโดยปราศจากซึ่งความจริงและไมเปนธรรม 

10. แจงหนวยงานที่เกี่ยวของและผูบริหาร หากพบวามีการกระทําใด ๆ ในบริษัทโดยมิชอบหรือผิดกฎหมาย 

11. ไมอาศัยตําแหนงหนาที่แสวงหาผลประโยชนเพ่ือตนเองและผูอ่ืนโดยมิชอบ 

12. ไมกระทําการใดที่กอใหเกิดความเสียหายตอภาพลักษณและชื่อเสียง 

13. เอาใจใสจริงจังและเครงครัดตอกิจกรรมทั้งปวงที่จะเสริมสรางคุณภาพ ประสิทธิภาพและการพัฒนาองคกร

ไปสูความเปนเลิศ 

14. ไมรับของขวัญ เวนแตเปนการรับอันเนื่องจากการใหตามประเพณีนิยม โดยตองรายงานใหผูบังคับบัญชา

ทราบและปฏิบัติตามระเบียบของบริษัท 

นโยบายตอตานการคอรรัปชัน และนโยบายแนวปฏิบัติในการไมชวยเหลือทางการเมือง 

บริษัท ดุสิตธานี จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม ยึดม่ันในความรับผิดชอบตอสังคม

และสิ่งแวดลอม รวมทั้งผู มีสวนไดเสียทุกกลุมตามหลักนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีรวมถึงจริยธรรมและ

จรรยาบรรณของบริษัทป 2556 บริษัทไดเขาเปนแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต เพื่อ

แสดงเจตนารมณและความมุงมั่นในการตอตานการคอรรัปชัน และไดจัดทํานโยบายตอตานคอรรัปชันฉบับนี้ เพื่อใช

เปนแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ และพัฒนาองคกรอยางยั่งยืนตอไป 

 
คํานิยามของการคอรรัปชัน 

คอรรัปชัน หมายถึง การใชอํานาจที่ไดมาหรือการใชทรัพยสินที่มีอยูในทางมิชอบ เพื่อประโยชนสวนตนหรือ

กอใหเกิดความเสียหายตอประโยชนของผูอื่น การติดสินบน โดยการเสนอให สัญญาให มอบให ใหคํามั่น เรียกรอง 

หรือรับซึ่งเงิน ทรัพยสิน สิ่งของหรือประโยชนอื่นใดที่ไมเหมาะสมกับพนักงาน ลูกจางหรือเจาหนาที่ของรัฐ หนวยงาน

ของรัฐ หรือหนวยงานเอกชน ไมวาทางตรงหรือทางออม เพื่อใหบุคคลดังกลาวกระทําหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ี อัน

เปนการใหไดมาหรือรักษาไวซึ่งธุรกิจ หรือแนะนําธุรกิจใหกับบริษัทโดยเฉพาะ หรือเพื่อใหไดมาหรือรักษาไวซ่ึง



 4 

ผลประโยชนอื่นใดที่ไมเหมาะสมทางธุรกิจ เวนแตเปนกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอบังคับ ขนบธรรมเนียม 

ประเพณีของทองถิ่น หรือจารีตทางการคาใหกระทําไดคํานิยามนี้ไดครอบคลุมการคอรรัปชันในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งทํา

ใหเกิดการใชอํานาจอยางไมถูกตอง เชน การใหของขวัญหรือบริการ การใหเงินสดหรือสิ่งของแทนเงินสด การให

สินบนเจาหนาท่ีของรัฐและการคอรรัปชันระหวางหนวยงานเอกชนดวย 

 

นโยบายและหนาท่ีความรับผิดชอบ 

1. บริษัทวางตัวเปนกลางทางการเมืองและไมมีนโยบายที่จะสนับสนุนหรือใหความชวยเหลือทางการเมืองแก

พรรคการเมือง หรือผูมีอํานาจทางการเมือง 

2. คณะกรรมการบริษัทมีหนาที่รับผิดชอบในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแลใหมีระบบท่ีสนับสนุนตอตาน

การคอรรัปชัน เพื่อใหมั่นใจวาฝายบริหารใหความสําคัญกับการตอตานการคอรรัปชัน 

3. คณะกรรมการตรวจสอบมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบ

ควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายใน และระบบบริหารความเสี่ยง เพื่อใหมั่นใจวาฝายบริหารปฏิบัติตาม

นโยบายของบริษัทและมาตรฐานในเรื่องการคอรรัปชันใหมีความรัดกุม ถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

4. กรรมการผูจัดการมีหนาที่รับผิดชอบในการกําหนดใหมีระบบ และการสนับสนุนนโยบายการตอตานการคอร

รัปชัน การสื่อสารไปยังพนักงานและผูเก่ียวของทุกฝาย รวมถึงบริษัทยอย บริษัทรวม บริษัทอื่นที่บริษัทมี

อํานาจในการควบคุม หรือตัวแทนทางธุรกิจ รวมถึงการทบทวนความเหมาะสมของระบบและแนวปฏิบัติ 

เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอบังคับและขอกําหนดของกฎหมาย 

5. ผูตรวจสอบภายในมีหนาท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานวาเปนไปอยางถูกตองตาม

นโยบาย แนวปฏิบัติ กฎหมาย และขอกําหนดของหนวยงานกํากับดูแล เพื่อใหมั่นใจวาบริษัทมีระบบควบคุม

ที่เหมาะสมและเพียงพอตอความเสี่ยงในเร่ืองการคอรรัปชัน และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

แนวปฏิบัติในการตอตานการคอรรัปชัน 

1. กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับ ตองปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการคอรรัปชัน จริยธรรม และ

จรรยาบรรณของบริษัท และไมเขาไปเกี่ยวของกับเรื่องคอรรัปชัน โดยหามกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน

ทุกระดับของบริษัท ดําเนินการหรือยอมรับการคอรรัปชันเพ่ือประโยชนตอตนเอง ครอบครัว เพ่ือน และคน

รูจักทั้งทางตรงและทางออม 
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2. พนักงานทุกคนตองไมเพิกเฉย หากพบเห็นการกระทําที่เขาขายเปนการคอรรัปชันท่ีเก่ียวของกับบริษัท ตอง

แจงใหผูบังคับบัญชา ผูตรวจสอบภายในหรือคณะกรรมการตรวจสอบทราบ และใหความรวมมือในการ

ตรวจสอบหาขอเท็จจริง หากมีขอสงสัยหรือปญหา ใหปรึกษาผูบังคับบัญชา ผูตรวจสอบภายในหรือ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

3. บริษัทจะใหความเปนธรรมและคุมครองพนักงานท่ีปฏิเสธเรื่องการคอรรัปชัน หรือแจงเรื่องคอรรัปชันที่

เกี่ยวของกับบริษัท 

4. ในการทําธุรกรรมกับภาครัฐหรือเอกชน ตองดําเนินการอยางถูกตอง โปรงใส และเหมาะสม หลีกเลี่ยงการ

กระทําอันอาจจูงใจใหเจาหนาท่ีของรัฐหรือพนักงานเอกชน ดําเนินการในสิ่งที่ไมถูกตองหรือไมเหมาะสม โดย

ปฏิบัติตามกฎหมายไทย 

5. ผูกระทําคอรรัปชันถือเปนผูกระทําผิด ตองไดรับโทษทางวินัย และตองไดรับโทษตามกฎหมาย 

6. บริษัทจะทําความเขาใจและเผยแพรนโยบายตอตานการคอรรัปชันนี้ ตอบุคคลภายในและบุคคลภายนอก 

ผานอินทราเน็ต และเว็บไซตของบริษัทที่ www.dusit.com 
 

แนวปฏิบัติในการไมชวยเหลือทางการเมือง 

1. หลีกเลี่ยงการเปนกรรมการพรรคการเมือง หรือตัวแทนพรรคการเมือง 

2. หลีกเลี่ยงการบริจาคใหกับพรรคการเมือง และองคกรท่ีเก่ียวของกับการเมือง 

3. ไมใหเงินหรือสิ่งอ่ืนใด สนับสนุนหรือชวยเหลือพรรคการเมือง หรือผูมีอํานาจทางการเมือง 

4. ดําเนินการอ่ืนใดตามที่กฎหมายของประเทศไทยกําหนด 

 

นโยบายและแนวปฏิบัติการบริจาคการกุศล 

1. ไมสนับสนุนหรือทํากิจกรรมตาง ๆ โดยมุงหวังหรือเพ่ือใหไดมาซึ่งประโยชนใด ๆ ที่ไมเหมาะสมทางธุรกิจ 

2. มีนโยบายการบริจาคเพ่ือการกุศลสาธารณะหรือเพ่ือสาธารณประโยชน ใหกับสถาบัน มูลนิธิ ที่มีรายชื่อ

ตามอธิบดีกรมสรรพากรกําหนดอนุมัติโดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 

3. มีนโยบายการบริจาคเพ่ือการศึกษาหรือเพ่ือการกีฬา ตามอธิบดีกรมสรรพากรกําหนดอนุมัติโดย

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง 
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นโยบายการรับหรือใชเงินสนับสนุน 

การขอเงินสนับสนุนการสงเสริมการขายทั้งหมดจะตองปฏิบัติตามเกณฑของการสงเสริมการขายอาหารและ

เครื่องดื่มที่เกี่ยวของ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหลูกคามาใชบริการมากขึ้น อันจะสงผลใหบริษัทมีรายไดเพิ่มขึ้น

และสงเสริมรูปลักษณหรือภาพลักษณของการประชาสัมพันธทั้งในและตางประเทศเพื่อเพิ่มศักยภาพของสื่อและ

โฆษณาของหองอาหารหรือโรงแรมทั้งในและตางประเทศ 
 

นโยบายการจายเงินคาของขวัญ คาบริการตอนรับ และคาใชจายอ่ืน ๆ ใหแกพนักงาน 

บริษัทมีนโยบายการจายของขวัญใหแกพนักงานตามเทศกาล และประเพณีนิยมรวมถึงเพื่อเปนการชื่นชมผลการ

ปฏิบัติงานภายใตหลักการตาง ๆ เชน โครงการดุสิตขอบคุณ โดยแตละโรงแรมจะมีการมอบรางวัลในรูปแบบตาง ๆ กัน 
 

การรองเรียน 

เมื่อมีขอสงสัยหรือเชื่อหรือมีเหตุอันควรเชื่อโดยสุจริตวามีการกระทําในเร่ืองท่ีอาจทําใหเกิดความเสียหายตอ

บริษัทในประเด็นเกี่ยวกับการทําผิดกฎหมาย การกํากับดูแลกิจการที่ดี ความถูกตองของรายงานงบการเงิน ระบบ

ควบคุมภายในที่บกพรอง การคอรรัปชัน การผิดจรรยาบรรณ นโยบาย ขอกําหนดหรือกฎเกณฑตาง ๆ ของบริษัท 

พนักงานควรสอบถามหรือปรึกษาผูบังคับบัญชากอนเปนลําดับแรก อยางไรก็ตาม หากมีเหตุสงสัยวาผูบังคับบัญชามี

สวนเกี่ยวของกับการทุจริตคอรรัปชัน ใหปรึกษาหรือรองเรียนตอผูบังคับบัญชาลําดับถัดไป หรือ หากไมสะดวกใจที่จะ

ทําเชนนั้นและมีพยานหรือหลักฐานที่ชัดเจนหรือพอที่จะสืบหาขอเท็จจริงเพื่อดําเนินการตอไปได พนักงานรวมถึง

บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องไดโดยตรงถึงกรรมการผูจัดการหรือกรรมการตรวจสอบ รายละเอียดปรากฏตาม

เว็บไซตของบริษัท www.dusit.com 
 

การปกปองผูรองเรียนหรือแจงเบาะแสในการกระทําผิด 

พนักงานท่ีแจงเรื่องรองเรียน แจงเบาะแสหรือใหขอมูลใด ๆ ตามขอบเขตของการรองเรียนดวยความสุจริตใจ 

ไมไดมีเจตนาในการใหรายหรือกอใหเกิดความเสียหายแกผูใดหรือตอบริษัท จะไดรับการคุมครองที่เหมาะสม เชน ไม

มีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน ลักษณะงาน สถานที่ทํางาน พักงาน ลดเงินเดือน เลิกจาง หรือการอื่นใดที่มีลักษณะ

เปนการปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอพนักงาน ท้ังนี้ ใครขอใหผูรองเรียนหรือแจงเบาะแสดังกลาว ระบุชื่อและนามสกุล 

พรอมวิธีการติดตอกลับ ในกรณีที่อาจมีการขอทราบขอมูลเพิ่มเติม บริษัทจะปกปองผูรองเรียนหรือแจงเบาะแส โดย

จะไมมีการเปดเผยขอมูลของผูแจง หากทานมีขอสงสัยหรือ ตองการขอมูลเพ่ิมเติม โปรดติดตอแผนกทรัพยากรบุคคล

สวนกลางหรือ โรงแรมที่ทานสังกัด  
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นโยบายการไมรับของขวัญ 

“นโยบายนี้ไดรับการจัดทําข้ึนมาเพื่อสนับสนุนนโยบายตอตานคอรรัปชันของรัฐบาลไทย เพื่อเปนแนวปฏิบัติ 

สําหรับพนักงานทุกคน ในการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอนและปองกันไมใหเกิดการทุจริตคอรรัปชัน เราตอง

ปฏิบัติงานแบบเชิงรุกในการสรางความตระหนักรูใหกับทีมพนักงานและสรางความตระหนักรูใหกับผูมีผลประโยชน

รวมกับบริษัท (รวมทั้งคูคา รานคา ผูผลิตสินคาหรือบริการ เจาของกิจการและอื่น ๆ) ใหมีความเขาใจในนโยบายนี้

เชนกัน” 

 

ขอบเขต 

นโยบายการไมรับของขวัญ เกี่ยวของกับพนักงานในกลุมดุสิตอินเตอรเนชั่นแนลและพนักงานโรงแรมทั้งใน

ประเทศไทยและตางประเทศ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึงเรื่องของขวัญ การใหและการรับผลประโยชนอื่น ๆ รวมท้ัง

การไดรับเชิญหรือเชิญใหเขารวมกิจกรรมและงานตาง ๆ โดยพนักงาน ในบริบทของความสัมพันธในเรื ่องธุรกิจ

ระหวางกัน โดยมีผลประโยชนรวมกับบริษัท (รวมทั้งคูคา รานคา ผูผลิตสินคาหรือบริการ เจาของกิจการและอื่น ๆ) 

นโยบายนี้ไมรวมถึงความสัมพันธระหวางพนักงานในกลุมดุสิตอินเตอรเนชั่นแนล (รวมทั้งโรงแรมเครือดุสิต) กับลูกคา

ของโรงแรมเครือดุสิต เชน การใหบริการเฉพาะบุคคลหรือการใหบริการพิเศษสําหรับลูกคาของโรงแรม ไมรวมถึงการ

ที่กลุมดุสิตอินเตอรเนชั่นแนล (รวมทั้งโรงแรมเครือดุสิต) จัดหาของขวัญใหกับพนักงาน เชน ของขวัญเนื่องในโอกาส

เกษียณอายุ รางวัลเนื่องในโอกาสที่ทํางานกับองคกรมาเปนเวลานาน ของขวัญของชํารวยเนื่องในโอกาสงานเลี้ยง

พนักงานประจําป 

 

ขอยกเวน 

หากมีขอกําหนด ระเบียบปฏิบัติหรือการบังคับใชกฏหมายทองถิ่นอยางเขมงวด อาจมีขอยกเวนในการมอบ

ของขวัญของกํานัลที่ไมใชเงินสดและการเชิญไปรวมงานหรือรวมรับประทานอาหาร แตตองตั้งอยูในขอบเขตของการ

สรางและรักษาความสัมพันธอันดีทางธุรกิจ และตองไมอยูในชวงดําเนินการเจรจาตอรองทางธุรกิจระหวางกัน 

นอกเหนือจากนี้ อนุญาตใหมอบหรือรับของขวัญได ในกรณีที่เปนของรางวัลที่มอบใหเพื่อชื่นชมความสําเร็จ

ของพนักงาน เงินคาบริการและการใหรางวัลตาง ๆ เนื่องในงานเทศกาลและงานประเพณีตาง ๆ เชน งานเลี้ยง

พนักงานประจําป การจัดงานเลี้ยงของแผนก เพื่อฉลองความสําเร็จของแผนกในการทํางานรวมกัน ถาไดรับของขวัญ 

บริการและผลประโยชนอื่น ๆ รวมทั้งการเชิญใหเขารวมกิจกรรมหรืองานตาง ๆ ในกรณีที่ไมสามารถสงคืนของขวัญ 

บริการและผลประโยชนอื่น ๆ ใหกับผูใหได พนักงานตองแจงผูบังคับบัญชาสายตรงและหัวหนาแผนกของทานทราบ 
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หากไดรับของขวัญ บริการและผลประโยชนอื่น ๆ รวมทั้งการเชิญใหเขารวมกิจกรรมหรืองานตาง ๆ ที่มีมูลคามากกวา 

3,000 บาท ตองทําการบันทึกรายละอียดของสิ่งของที่ไดรับดังกลาวที่แผนกตนเอง โดยทางแผนกที่พนักงานสังกัด

จะตองกรอกแบบฟอรมแสดงรายการของขวัญ และสงแบบฟอรมดังกลาว พรอมทั้งของขวัญและสิ่งที่เกี่ยวเนื่องกับ

การไดรับบริการหรือผลประโยชนและการรับเชิญตาง ๆ ใหกับแผนกทรัพยากรบุคคล โดยสําเนาเฉพาะแบบฟอรม

แสดงรายการของขวัญดังกลาวใหกับแผนกบัญชีเปนหลักฐานดวย สิ่งของท่ีไดรับดังกลาวนี้ไมรวมถึง ของขวัญประเภท

อาหาร ของรับประทานเลนและของหวาน ซึ่งสามารถแบงใหทุกคนในแผนกรับประทานกัน ของขวัญและสิ ่งท่ี

เกี่ยวเนื่องกับการไดรับบริการ ผลประโยชนและการรับเชิญตาง ๆ จะไดรับการเก็บไวที่แผนกทรัพยากรบุคคล เพื่อ

จุดประสงคในการทําการประมูล เพ่ือนํารายไดไปชวยเหลือองคกรการกุศลหรือนําไปใชในงานกิจกรรมสัมพันธตาง ๆ 

ของพนักงาน ครอบครัวของพนักงานไมสามารถรับของขวัญ การเชิญเขารวมงานและผลประโยชนตาง ๆ ได 

หากพนักงานรูสึกวาของขวัญที่ไดรับ อาจสงผลตอการตัดสินใจหรือกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน พนักงาน

จะตองปฏิเสธการรับของขวัญ สิ่งที่เกี่ยวเนื่องกับการไดรับบริการ การรับเชิญและผลประโยชนตาง ๆ แมวาจะไดรับ

การกําหนดไวในขอยกเวนที่กลาวมาแลวขางตน หากมีขอสงสัย กรุณาขอรับคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชาสายตรงของ

ทานหรือฝายทรัพยากรบุคคล นโยบายการไมรับของขวัญนี ้ครอบคลุมถึงการที ่ผูบังคับบัญชารับของขวัญจาก

ผูใตบังคับบัญชา เพื่อผลประโยชนในเรื่องการประเมินผลการทํางาน การเลื่อนตําแหนง การขึ้นเงินเดือนและการให

โบนัสประจําป 

ในทุกกรณีดังกลาว การมอบของขวัญไปใหกับครอบครัวของพนักงานหรือตัวแทนของบริษัท รวมทั้ง

ขาราชการและขาราชการพลเรือนในฐานะปจเจกบุคคล ถือเปนขอหามในการปฏิบัติ 

หากผูมีผลประโยชนรวมกับบริษัท (รวมท้ังคูคา รานคา ผูผลิตสินคาหรือบริการ เจาของกิจการและอ่ืน ๆ) มี

นโยบายการไมรับของขวัญท่ีเขมงวดเครงครัดมากกวานโยบายการไมรับของขวัญของกลุมดุสิตอินเตอรเนชั่นแนล ให

พนักงานถือปฏิบัติตามนโยบายของผูมีผลประโยชนรวมกับบริษัทแทน 

พนักงานตองคิดไตรตรองเปนอยางดีวา ผูรับของขวัญอาจจะมองเจตนาในการมอบของขวัญและการเชิญนั้น 

ๆ ของเราอยางไร เปนไปไดวาผูรับอาจจะมองวาการมอบของขวัญของเราใหกับเขา เปนความพยายามทุจริตและติด

สินบน 
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พนักงานสามารถรับสิ่งของตอไปนี้ได 

 รับของขวัญตามโอกาส ซึ่งของขวัญดังกลาวตองมีมูลคานอยกวาหรือมีมูลคาเทากับ 3,000 บาท (กรุณา

ตรวจสอบขอกําหนดดังกลาวจากขอกําหนด ระเบียบปฏิบัติหรือกฏหมายที่กําหนดใชในประเทศของทาน) 

ตัวอยาง ของขวัญตามโอกาส เชน เทศกาลปใหม เทศกาลตรุษจีนและงานวันเกิด สิ่งดังกลาวนี้ไมรวมถึง 

ของขวัญประเภทอาหาร ของรับประทานเลนและของหวาน ซึ่งสามารถแบงใหทุกคนในแผนกรับประทานกัน 

 การรับเชิญไปรับประทานอาหาร 

ตัวอยาง การรับประทานอาหารกลางวันเม่ือมาติดตอธุรกิจระหวางกัน การรับประทานอาหารเย็น เมื่อ

ทํางานในโครงการตาง ๆ สําเร็จ 

 การที่คนท้ังกลุมไดรับเชิญ 

ตัวอยาง การไดรับเชิญใหเขารวมงานนิทรรศการศิลปะวัฒนธรรม งานกีฬาที่พนักงานท้ังหมดของโรงแรม

หรือพนักงานท้ังแผนกไดรับเชิญ (คาใชจายตอคนดังกลาวตองสมเหตุสมผล) 

 การรับเชิญไปงานแสดงสินคาทางธุรกิจที่เกี่ยวของกับงานของพนักงาน แตตองไมรวมถึงการไดรับการ

สนับสนุนเรื่องคาเดินทางและที่พัก ในกรณีที่ไดรับการสนับสนุนเร่ืองคาเดินทางและที่พักตองขอรับการอนุมัติ

จากผูบังคับบัญชาโดยตรงและหัวหนาแผนก 

ตัวอยาง การรับเชิญไปรวมแสดงสินคา การรับเชิญไปรับประทานอาหารเชาหรือเย็น พรอมการนําเสนอ

สินคาและบริการ งานเลี้ยงขอบคุณ 

 การรับเชิญไปรวมงานนิทรรศการดานศิลปะ วัฒนธรรม งานกีฬาแตตองไมรวมถึงการไดรับการสนับสนุน

เรื่องคาเดินทางและท่ีพัก ในกรณีท่ีไดรับการสนับสนุนเรื่องคาเดินทางและท่ีพักตองขอรับการอนุมัติจาก

ผูบังคับบัญชาโดยตรงและหัวหนาแผนก 

ตัวอยาง งานแสดงศิลปะ การแสดงดนตรี งานแฟชั่นโชว งานวิ่งการกุศล งานแสดงคอนเสิรตโดยสถานทูต 

งานพีอารและงานองคกรอิสระตางๆ 

ในทุกกรณีดังกลาว ของขวัญ บริการ ผลประโยชนอื่น ๆ และการรับเชิญไปรวมงานท่ีพนักงานไดรับจะตอง

สงไปใหพนักงานตามที่อยูของบริษัท สํานักงานหรือโรงแรมเทานั้น ไมใชสงไปตามท่ีอยูของท่ีพักอาศัยของพนักงาน 

พนักงานจะตองแจงเรื่องดังกลาวใหกับผูบังคับบัญชาสายตรงรับทราบ การรับของขวัญ การบริการ ผลประโยชนอื่น ๆ 

และการรับเชิญไปงานตาง ๆ สําหรับสมาชิกในครอบครัวของพนักงานถือเปนขอหามในการปฏิบัติ 
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พนักงานสามารถมอบสิ่งเหลานี้ได 

 มอบของขวัญตามโอกาส ซ่ึงของขวัญดังกลาวตองมีมูลคานอยกวาหรือมีมูลคาเทากับ 3,000 บาท (กรุณา

ตรวจสอบขอกําหนดดังกลาวจากขอกําหนด ระเบียบปฏิบัติหรือกฏหมายที่กําหนดใชในประเทศของทาน) 

ตัวอยาง ของขวัญตามโอกาส เชน เทศกาลปใหม เทศกาลตรุษจีนและงานวันเกิด สิ่งดังกลาวนี้ไมรวมถึง 

ของขวัญประเภทอาหาร ของทานเลนและของหวาน ซ่ึงสามารถแบงใหทุกคนในแผนกรับประทานกัน 

 ผลิตภัณฑและของชํารวยจากแบรนดดุสิต (ที่มีโลโกดุสิต) 

ตัวอยาง ผลิตภัณฑสงเสริมการขายในชวงเปดโรงแรม การดําเนินงานโรงแรม 

 ของขวัญท่ีมอบใหกับบริษัทใดบริษัทหนึ่งในฐานะนิติบุคคล ตัวแทนทางกฏหมาย เจาหนาที่ของหนวยงาน

รัฐบาลหรือคูคาในฐานะนิติบุคคล ซึ่งรวมถึงการสนับสนุนเชิงธุรกิจ (ในสวนที่เปนวิถีทางในการดําเนินธุรกิจ)      

ซึ่งตองไดรับการเห็นชอบและอนุมัติจากหัวหนาแผนก และ/หรือ ประธานเจาหนาท่ีบริหารกลุม 

ตัวอยาง ของขวัญตามโอกาสสําหรับสํานักงานประกันสังคม สํานักงานกรมสรรพกร สํานักงานเขต สํานักงาน

ตรวจคนเขาเมือง บริษัททองเที่ยว บริษัทไอที 

 การเชิญใหมารับประทานอาหาร 

ตัวอยาง การรับประทานอาหารกลางวันเม่ือมาติดตอธุรกิจระหวางกัน การรับประทานอาหารเย็น เมื่อ

ทํางานในโครงการตางๆ สําเร็จ 

 การเชิญไปงานแสดงสินคาทางธุรกิจที่เกี่ยวของกับงานของพนักงาน แตตองไมรวมถึงการไดรับการสนับสนุน

เรื่องคาเดินทางและท่ีพัก 

ในกรณีที่ไดรับการสนับสนุนเรื่องคาเดินทางและที่พักตองขอรับการอนุมัติจากผูบังคับบัญชาโดยตรงและ

หัวหนาแผนก 

ตัวอยาง การเชิญไปรวมงานแสดงสินคา การเชิญไปรับประทานอาหารพรอมนาเสนอสินคาและบริการ งาน

เลี้ยงขอบคุณ 

 การเชิญคนทั้งกลุม 

ตัวอยาง การไดรับเชิญใหเขารวมงานนิทรรศการศิลปะวัฒนธรรม งานกีฬาที่พนักงานท้ังหมดของโรงแรม

หรือพนักงานท้ังแผนกไดรับเชิญ (คาใชจายตอคนดังกลาวตองสมเหตุสมผล) 


